
Un sitio en Internet para los tramites y servicios de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública



Objetivo del Proyecto

 Proporcionar a los ciudadanos un solo sitio en internet

que les permita realizar los trámites para el acceso a la

información pública y consultar la información de

difusión obligatoria bajo una misma estructura,

mediante la cual se puedan realizar comparaciones y

compartir la información obtenida de una manera más

ágil.



Problemática a solucionar
 Existen sujetos obligados que no cuentan con la infraestructura

tecnológica necesaria o un medio para publicar su información de
difusión obligatoria en internet.

 Para consultar la información de difusión obligatoria de los sujetos
obligados del Estado era necesario navegar por diferentes
portales.

 Pérdida de información de difusión obligatoria publicada en
internet en los cambios de administración municipal.

 La falta de información sobre los hábitos de consulta de
información de difusión obligatoria por parte de los ciudadanos.

 Falta de estandarización en la forma de publicar y nombrar los
documentos de la información de difusión obligatoria.



¿Qué es Transparencia 

Yucatán?

 Es un sitio en Internet, para facilitar y mejorar los

procesos de consulta de información pública, que

facilita a los sujetos obligados cumplir con

disposiciones de la Ley de Acceso a la Información

Pública para el Estado y los Municipios de Yucatán y al

mismo tiempo poner al alcance de los particulares

datos acerca de sus funciones y desempeño.





¿Qué puedo hacer en el sitio?
Sin necesidad de navegar en diversas páginas de Internet, Transparencia 

Yucatán te presenta en un solo lugar herramientas que te permitirán:

 Crear Solicitudes de información Pública, Recursos de Inconformidad y Quejas

 Consultar información de difusión obligatoria de los sujetos obligados que integran el 
proyecto.

 Visualizar el directorio de unidades de acceso del Estado.

 Reportes estadísticos de los trámites y servicios del sitio.

 Configurar avisos automáticos acerca de las  actualizaciones de documentos de difusión 
obligatoria de los sujetos obligados.

 Realizar búsquedas y comparaciones de la información de difusión obligatoria de forma 
rápida y sencilla 

 Compartir la información del sitio en las principales redes sociales facebook y twitter



El sistema para la administración de la información del

Artículo 9 es el encargado de generar los 108 micro sitios

de los sujetos obligados que integran el proyecto



Ejemplo Micro Sitio Ayuntamiento



Ejemplo Micro Sitio Organismo Autónomo



Ejemplo Micro Sitio Partido Político



Ejemplo de un sitio web

oficial de un Ayuntamiento

que utiliza el código

generado por transparencia

Yucatán que permite

importar la información que

se captura en el sistema en

su sitio web.



Podemos consultar la información de difusión obligatoria de los sujetos

obligados que integran el proyecto sin necesidad de navegar en diferentes

sitios web.



Por medio del sistema de avisos el ciudadano puede programar alertas

para estar informado cuando el sujeto obligado seleccionado realice

una actualización de la información de difusión obligatoria.



Una misma estructura para 

los datos de localización 

de las unidades de Acceso

Datos de Geo localización

Facilidad para compartir la 

Información (vCard de 

todas las unidades de 

acceso)

Directorio de los Sujetos 

Obligados



Reportes
Desde la implementación del sistema hemos podido obtener 

datos acerca de la información de difusión obligatoria que 

antes no se conocían, como los siguientes:

 Que fracciones de la información de difusión obligatoria son 

las mas consultadas por los ciudadanos a nivel rubro o 

fracción

 Que documentos son los mas consultados por los 

ciudadanos a nivel estatal y a nivel sujeto obligado

 Que sujetos obligados son los que reciben mas consultas 

de información pública



Resumen de los reportes Estadísticos



Beneficios
 La conservación de la información de difusión

obligatoria durante los cambios de administración

municipal.

 Facilitar y agilizar el acceso a la información de

difusión obligatoria

 Generar datos estadísticos en línea a nivel estatal

 Estandarizar la manera de realizar tramites y servicios

de transparencia y acceso a la información



Resultados
Del primero de enero de 2012 a la fecha se han registrado los

siguientes trámites y servicios electrónicos

Solicitudes de Información 852

Recursos de Inconformidad 28

Quejas 6

Consultas de Información Pública 17095


